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1. Hvem er Care For Others?

Care For Others er en humaniter nedhjxlpsorganisation stiftet i april 2013 af seks unge frivillige med forskellige
baggrunde og kompetencer, som havde en falles drom om at gore en forskel for udsatte mennesker. Baggrunden
for opstarten af organisationen var situationen 1 Syrien, hvor de mente, at det var nedvendigt at yde hjelp til de
civile, som blev hardt ramt af krigen. De frivillige vurderede, at den bedste madde at stotte dem pa var gennem
nodhjxlp — konkret og direkte hjzlp til dem, der havde mest brug for det.

Care For Others har til formal at udeve velgorende, almen gavnlig og samfundsopbyggende virksomhed i ind- og
udland. Dette kan omfatte — men er ikke begranset til — nodhjxlp, sociale og humanitare projekter, uddannelses-
og sundhedsinitiativer, opforelse af faciliteter til religiose, kulturelle og sociale formal samt stotte til udsatte

grupper.

I dets arbejde adresserer Care For Others FN’s Verdensmdl heriblandt (1) Afskaf Fattigdom, (2) Stop Sult, (4)
Kvalitetsuddannelse og (6) Rent Vand og Sanitet og (15) Livet pa Land. Det er dog serligt negleordet for
verdensmélene (Leave no one behind), der er styrende for organisationens arbejde, da dets indsatser er rettet mod de
absolut svageste og udsatte samfundsgrupper.

Care For Others hjzlper, hvor organisationen vurderer, at behovet er storst, uagtet etnicitet, kon, religion og
politisk overbevisning, Organisationen opererer gennem et netverk af anerkendte organisationer samt lokale
samarbejdspartnere, der befinder sig ved projektdestinationerne for siledes at muliggore humanitaere
indsatsprojekter. Lokale organisationer fungerer som negleaktorer og facilitatorer, da de har kendskab til de
lokale behov og samfundsdynamikker.

Hvert ar rejser reprasentanter fra Care For Others til projektdestinationer for at analysere, monitorere og
evaluere indsatserne. Under disse rejser samarbejder de tet med de lokale partnerorganisationer for at sikre
kvaliteten og relevansen af dets projekter.

Care For Others er godkendt efter Ligningsloven § 8a og er medlem af Indsamlingsorganisationernes
Brancheorganisation (ISOBRO) samt Civilsamfund i Udvikling (CISU), hvilket understotter Care For Others'
forpligtelse til hoj ansvarlighed, gennemsigtighed og professionalisme i arbejdet.

Organisatorisk er Care For Others opbygget med en hovedbestyrelse, der bestar af en formand, nastformand,
kasserer, bestyrelsesmedlemmer og suppleant(er), ligesom Care For Others bestir af ansatte, som allesammen
varetager organisationens drift og administration. Derudover er der en rakke dedikerede frivillige, som bidrager
med forskellige kompetencer og indsatsomrider. Care For Others har en vision om - pé lengere sigt — at kunne
ansatte flere medarbejdere i takt med, at organisationen vokser, heriblandt en generalsekretzr.

Care For Others har et sxt kriterier og principper, der skal efterleves. Disse er beskrevet under Care For Others’
etiske regelsat (Code of Conduct), jf. nermere i det folgende.

1.1. Code of Conduct
Hos Care For Others gzxlder en vejledning og et kodeks i form af en Code of Conduct. Alle
bestyrelsesmedlemmer, ansatte, samarbejdspartnere (sivel nationale som internationale), frivillige og andre med
tilknytning til Care For Others forventes at overholde og efterleve folgende principper:

a. Care For Others’” forventninger til samarbejdspartnere og aktorer/parter:

® Dette princip indebzrer, at alle ovennevnte aktorer/parter forventes at agere i overensstemmelse med
lovgivningen i de omrédder, hvor Care For Others er aktiv. Dette er ikke begranset til overholdelse af de
formelle love og regler men gelder ogsa i relation til at udvise en kulturel forstdelse samt respekt for
lokale skikke og verdier.



b. Alle aktgrer (bestyrelsesmedlemmer, ansatte og frivillige) skal udvise respekt for samt anerkendelse af
det enkelte individ, som organisationen stotter:

® Dette grundleggende princip indebarer, at alle bestyrelsesmedlemmer, ansatte og frivillige forpligter
sig til at behandle alle, som Care For Others engagerer sig med, med vardighed, respekt og
anerkendelse. Care For Others skal strabe efter at skabe et miljo praget af empati, forstielse og
verdsaettelse af mangfoldigheden i de menneskelige oplevelser, behov og rettigheder. Dette
indebarer at udvise empati og forstielse for de udfordringer personerne, som Care For Others
hjaelper, matte sta overfor.

c. Tvangsarbejde er forbudt:

® Tvangsarbejde refererer til arbejde eller tjenesteydelser, der eftersporges under trussel om enhver
straf, og som den navnte person ikke har tilbudt sig selv frivilligt for. Tvangsarbejde ma ikke finde
sted. Alt arbejde skal vaere frivilligt.

d. Aktgrerne (bestyrelsesmedlemmerne, ansatte og frivillige) i Care For Others skal ved enhver lejlighed
arbejde pa at vaerne om tillidsbiandet, som organisationen har etableret i lokalsamfundet:

Dette princip eftetleves ved at skabe et abent, gennemsigtigt og tillidsfuldt samarbejde mellem Care For
Others og dennes samarbejdspartnere. Der er stor fokus pd tid, skonomi og compliance for samarbejdet
samt parternes efterlevelse heraf.

e. Ved underslab, svig, misbrug eller anden form for ugennemsigtighed med gkonomiske midler:

® Ved nogen som helst form for konstateret eller sterkt begrundet misbrug eller anden form for
ugennemsigtiched med okonomiske midler hos enten bestyrelsesmedlemmer, ansat(te), frivillig(e)
eller samarbejdspartner(e), vil den/de pigzldende blive meldt til relevante myndighedert, og enhver
form for samarbejde vil blive ophavet med ojeblikkelig virkning.

f. Forebyggelse

Care For Others er forpligtet til at skabe et sikkert og beskyttende miljo for alle, der har tilknytning til dets arbejde
uagtet alder, kon og geografisk placering. Care For Others arbejder maélrettet pd at forebygge

skadelige handlinger og sikre, at alle involverede parter er bevidste om deres ansvar. Organisationens forpligtelser
inkluderer:

Sikring af partnerskaber: Care For Others sikrer, at alle dets samarbejdspartnere har en robust
beskyttelsespolitik, der adresserer forebyggelse af skadelige handlinger (SHEA). Cate For Others
stotter dets partnere i at udvikle og opdatere deres politikker og procedurer for at opné de hojeste
standarder inden for beskyttelse og sikkerhed.

Forebyggelse i alle aktiviteter: Alle aktiviteter, projekter og initiativer under Care For Others
gennemfores med et sterkt fokus pé at minimere risikoen for skadelige handlinger. Dette omfatter:

Bevidsthed og ansvar: Sikre, at alle medarbejdere, frivillige og akterer tilknyttet Care For Others er
fuldt ud informeret om Care For Others’ retningslinjer vedrerende forebyggelse af skadelige handlinger
og forstar deres individuelle ansvar.

Kontraktuelle forpligtelser: Inkludere klare og utvetydige klausuler om forebyggelse af skadelige
handlinger i alle kontrakter og projektbeskrivelser, hvilket sikrer, at alle parter er juridisk bundet til at
overholde Care For Others’ standarder.

Lobende uddannelse og opkvalificering: Care For Others er engageret i at tilbyde kontinuerlig
trening og opkvalificering til alle medarbejdere, praktikanter og frivillige. Dette sikrer, at alle er
opdaterede med de nyeste metoder og praksisser for at forebygge og hiandtere skadelige handlinger.



Overvagning og evaluering: Care For Others etablerer mekanismer til overvagning og evaluering
af alle forebyggelsesinitiativer. Det sker ved at sikrer, at dets politikker og praksisser er effektive og
lobende forbedres baseret pa feedback og evalueringer. Dette indebarer:

® Regelmassig gennemgang: Gennemforelse af regelmassige revisioner og evalueringer af dets
forebyggelsespolitik og praksis.

® Feedback mekanismer: Etablering af klare kanaler for feedback fra medarbejdere og frivillig for
at identificere omrader til forbedring,

Kultur af sikkerhed og respekt: Care For Others fremmer en kultur af sikkerhed, respekt og
nul-tolerance over for skadelige handlinger, hvilket sker gennem:

e Kommunikation: Implementering af kommunikationsstrategi, der sikrer, at Care For Others’
veerdier og forventninger vedrerende forebyggelse af skadelige handlinger er tydeligt
kommunikeret til alle niveauer af organisationen og dens partnere.

® Fremme abenhed: Tilskyndelse til en 4ben og xrlig dialog om risici, udfordringer og losninger
vedrorende forebyggelse af SHEA.

Care For Others forpligter sig til at skabe og opretholde et trygt miljo for alle, ved konsekvent at arbejde for at
forebygge skadelige handlinger og sikre, at dets vaerdier og standarder for beskyttelse altid er i centrum for dets

arbejde.

I forlengelse af organisationens Code of Conduct-regler er der ogsa tilknyttet et tilhorende sat vaerdier, samt
vision og missioner:

1.2

Vision, Missioner & Vardigrundlag

Care For Others’ arbejde tager afsxt i en vision, missioner og et verdigrundlag. Disse skal guide Care For Others’
bestyrelsesmedlemmer, ansatte og frivillige i deres daglige arbejde i alle anliggender som en international
nodhjzlpsorganisation. Verdigrundlaget er de vardier, som organisationen et bygget pa.

Vision: Care For Others' vision er at kempe for folgende af FN’s Verdensmadl, heriblandt (1) .Afskaf Fattigdom, (2)
Stop Sult, (&) Kvalitetsuddannelse og (6) Rent Vand og Sanitet og (15) Livet pa Land.

Missioner: For at komme i mél med Care For Others vision onsker organisationen inden for 5 ér at arbejde
henimod at

vaekste organisationen (heriblandt at tiltreekke flere frivillige og medlemmer)

indga flere samarbejdsaftaler i lande omhandlende blandt andet etablering af bronde, fodevare-projekter,
bzredygtige projekter i form af plantning af trxer, understottelse af sundhedsfremmende initiativer
sasom etablering af klinikker, uddannelsesfaciliteter, sponsorprojekter etc.

abne flere kontorer nationalt og internationalt

modtage flere bevillinger

Vardigrundlag: Care For Others opererer som nedhjxlpsorganisation pa grundlag af nogle verdier, der er til
stede for at udpege Care For Others’ samlede indsats i de respektive lande, hvor organisationen yder humanitar
hjalp i. Vardierne blev grundlagt i 2013 ved Care For Others’ etablering og er sidenhen blevet udmentet i form af
fire principper. De fire principper fungerer som en rettesnor for Care For Others” daglige arbejde og er
fundamentet for dens indsats:



e Medmenneskelighed
Care For Others har til formal at beskytte og hjelpe mennesker, der befinder sig under vanskelige vilkar, ved at yde
hjelp i form af nedhjelps- og udviklingsprojekter samt bevidstheds- og informationsskabende arbejde. Care For
Others onsker gennem sin hjzlp at fremme fred, venskab og forstdelse pa tvaers af nationaliteter og folkeslag.

e Upartiskhed
Care For Others har et uvilkitligt udgangspunkt i dens arbejde med fattige og treengende mennesker, hvorfor der
ydes hjelp til alle uden hensyn til nationalitet, race, kon, religion og social klasse. Care For Others’ hjelp omfatter
saledes alle mennesker og tildeles efter, hvor behovet konkret vurderes at vare storst.

Care For Others ma 1 dens humanitere arbejde ikke tage del i uoverensstemmelser af hverken politisk, religios
eller racemaessig art. Care For Others skal sd vidt muligt operere neutralt i stridigheder. Ved konstateret brud fra
samarbejdspartnere pd eksempelvis FN’s Menneskerettighedserklaring kan Care for Others gore opmarksom pa
ulovligheder gennem oplysende samt informationsskabende arbejde.

e Uafhangighed
Care For Others er en NGO og kan derfor under alle omstendigheder opretholde sit selvstyre. Care for Others
indgir gerne i samarbejde med andre NGO’er, sifremt samarbejdet ikke er i strid med Care For Others’
principper eller bryder med gzldende lovgivning og/eller god indsamlingsskik (jf. definition af
Indsamlingsnavnet).

® Ansvarlighed
Care For Others forpligter sig til at agere ansvarsfuldt over de skonomiske midler, som organisationen modtager
fra bidragsydere. For at sikre, at de ekonomiske midler anvendes efter anferte indsamlingsformal, skal Care For
Others implementere alle nodvendige foranstaltninger.

2. Introduktion af handbogen

Denne hindbog indeholder et szt procedurer og regler, der dirigerer samt regulerer Care For Others’
projektrelaterede processer, samarbejdsrelaterede forhold og finansielle anliggender. Disse procedurer og regler
spiller en central rolle i at 1) skabe ensartede arbejdsprocesser og strukturer, og 2) beskytte Care For Others’
tilegnede okonomiske ressourcer mod potentielle risici for besvigelser og fejl.

Regelszttet fastlegger klare retningslinjer og ansvarsomrader for forskellige aktiviteter, der involverer projekter,
okonomiske transaktioner og generelle ansvarsomrader. Dette omfatter alt fra godkendelse af udgifter til
budgetplanlegning og kontrol af finansielle rapporter. Hver aktor i processen har fiet delegeret opgaver og
ansvar, der bidrager til en samlet strukturering og beskyttelse af Care For Others’ projektrelaterede- og
okonomiske anliggender.

Regelszttet er dynamisk og revideres lobende i overensstemmelse med de @ndringer, der matte vare behov for at
foretage 1 relation til blandt andet struktur og aktiviteter. Nye initiativer og @ndrede omstaendigheder kan siledes
krave justeringer af retningslinjer og kontrolforanstaltninger. Dette sikrer, at regelsattet forbliver relevant og
effektivt over tid.

2.1 Baggrund & Formal

Det er afgorende, at Care For Others tilrettelegger dens arbejde sdledes, at private donorer og offentlige
bevillingshavere kan vezre sikre pa, at organisationen forvalter dens finansielle midler forsvarligt. Dette
forudsatter klare retningslinjer og et kontinuerligt fokus pa ivarksatte kontroller, samt lobende evalueringer af
disse, da Care For Others skal have fokus pa at bibeholde det enskede niveau af finansielle kontroller og interne
proceduret.

Care For Others er desuden en organisation med 6-7 bestyrelsesmedlemmer + en suppleant (anno 2025), der



varetager den daglige drift, hvorfor den pt. ikke har kapaciteten til at kunne ivarksztte storre
foranstaltningsprocesser. Bestyrelsen arbejder derfor med de tilgengelige ressourcer, der matte vare i det givne
ojeblik for at kunne imodekomme sd omfattende og solide finansielle procedure og kontroller som muligt.

2.2 Opdateringsprocedure

For at sikre, at dette dokument forbliver relevant og overholder Care For Others’ aktuelle behov, er der etableret
en opdateringsprocedure. Opdateringer kan séiledes vare nedvendige som folge af andringer i lovgivning,
organisationsstruktur eller kapacitetsendring:

2.2.1. Ansvar for opdateringer

Bestyrelsen i Care For Others har ansvaret for at evaluere behovet for opdateringer. Bestyrelsen vil ligeledes vare
ansvarlig for at udpege en person eller et team til at koordinere og implementere de nodvendige endringer. Den
ansvarlige vil vare 1 tet samarbejde med relevante interessenter, heriblandt projektledere, revisorer,
samarbejdspartnere m.fl. hvis nedvendigt.

Hindbogen vil blive gennemgiet mindst én gang atligt af bestyrelsen. Ydetligere opdateringer kan implementeres
i forlengelse af akutte behov for/som folge af @ndringer i organisationsstrukturen. Det er vigtigt at bemerke, at
opdateringer ogsa kan initieres som svar pad eksterne faktorer, heriblandt 2ndringer i lovgivningsmzssige krav etc.

2.2.2. Kommunikation af opdateringer

Bestyrelsesmedlemmer, ansatte, frivillige og andre brugere af denne hindbog vil modtage klar kommunikation
om eventuelle relevante opdateringer. Dette kan omfatte direkte meddelelser, elektroniske meddelelser eller
workshops efter behow.

2.3. Organisation (2025)

1. Formand: Magdi Nassereddin

2. Nastformand: Amin Bakhtyar Baram

3. Kasserer: Birol Yicelbas

4. Bestyrelsesmedlem: Farhan Haqui

5. Bestyrelsesmedlem: Selcuk Yilmaz

6.  Bestyrelsesmedlem: Lana Nabulsi

7. Suppleant: Abdel-Jaleel Lundberg Darku

8. Ansat: Haris Mengal

Uddannelse og treening: Care For Others sikrer, at alle ansatte og frivillige har den nedvendige uddannelse,
traening og information til at udfere deres arbejde sikkert og ansvarligt.

2.3.1. Disponere og gkonomistyring:
Bestyrelsen 1 Care For Others er ansvarlig for at disponere organisationens midler og treffe de overordnede
strategiske beslutninger vedrorende allokering af ressourcer.

En afgorende kontrolforanstaltning i okonomistyringen i Care For Others er dobbeltgodkendelse af betalinger.



Enhver betaling skal godkendes af bade kassereren og formanden, hvilket sker i organisationens Netbank. Disse har
begge fuldmagt til af godkende transaktioner og underskrive pa vegne af Care For Others.

2.3.2. Bogfering og revision:
For at sikre en akkurat og regnskabsmassig korrekt registrering af okonomiske transaktioner, har Care For Others
tilknyttet en intern og ekstern bogholder og revisor. Samtlige transaktioner, inklusive disponeringer og godkendte
betalinger dokumenteres i overensstemmelse med galdende regnskabsstandarder. Bogforingen sker elektronisk i
regnskabssystemet E-conomic.

3. Compliance

3.1 Anti-korruptionspolitik
Care For Others er forpligtet til at opretholde hoje etiske standarder i dets arbejde. Organisationen har derfor
indfort en anti-korruptionspolitik, der indbefatter forebyggelse af ethvert forseg pa misbrug af magt, position eller
indflydelse til personlig gevinst. Korruption bliver siledes defineret som ”misbrug af betroet magt for egen vindings
skyld”.

Care For Others anti-korruptionsoplitik inkluderer blandt andre forbud mod bestikkelse, svig, bedrageri, nepotisme
og anden adfxrd, der undergraver Care For Others’ missioner, principper og humanitere arbejde. I praksis betyder
det, at Care For Others’ bestyrelsesmedlemmer, frivillige, ansatte og samarbejdspartnere ikke kun er forpligtet til at
undlade bestikkelse eller anden form for utilbetlig pavirkning men ogsa til aktivt at modstd og rapportere dette over
for de relevante aktorer. Dette kan bl.a. ske via Care For Others’ anonyme rapporteringskanal, jf. under punkt 7 i
nerverende hindbog,

Saledes indebaerer Care For Others en nultolerancepolitik over for korruption i alle dens former, jf. naermere i det
folgende om Care For Others Anti-korruptions Adferdskodeks:

a. Anti-korruptions Adferdskodeks

Care For Others vil undga konflikter — reelle eller potentielle — mellem personlige interesser i bestyrelsen, hos
ansatte og frivillige og organisationens interesser.

Care For Othes vil ikke give eller acceptere nogen form for bestikkelse.

Care For Others vil ikke med private formal sege at pavirke personer eller organer ved at misbruge sin stilling
eller ved at bruge magt eller trusler.

Care For Others vil ikke bruge vildledning, snyd eller tillidsbrud for at opné en uretfaerdig eller uarlig fordel.

Care For Others vil ikke uretmessigt tilegne os eller pd anden vis misbruge ejendom eller midler, som er betroet
til organisationen.

Care For Others vil ikke, direkte eller indirekte, give, anmode om eller modtage gaver eller andre fordele, der kan
opfattes som et forsog pa at pavirke udferelsen af organisationens funktioner, arbejdsopgaver eller dommekraft.
Medarbejderne vil fortsat kunne acceptere almindelig gaestfrihed og mindre gaver.

Care For Others vil ikke favorisere venner, familie eller andre txtte relationer 1 forbindelse med anszttelse,
indkeb, levering af bistand eller andre situationer.

Care For Others vil rapportere ethvert bevis pa eller enhver begrundet mistanke om brud pé denne
adferdskodeks.

Enhvert bestyrelsesmedlem, enhver medarbejder og frivillig er forpligtet til at gore sig bekendt med denne
adferdskodeks og til at respektere dens principper.



b. Krav til samarbejdspartnere:

For at styrke dets anti-korruptionsindsats har Care For Others implementeret strikse krav og forudsztninger til
dets nationale og internationale partnerorganisationer. Disse krav fremgar af Care For Others Anti-korruptions
Adfxrdskodeks og vil blive vedlagt som bilag til de kontrakter, som Care For Others indgar med
partnerorganisationer/samarbejdspartnere.

Forend et samarbejde kan indgds, skal partnerorganisationen ogsd have en aktiv anti-korruptionspolitik
implementeret. Dette er ikke blot en anbefaling men en ufravigelig forudsztning for, at Care For Others
overvejer at etablere et samarbejde med den pagzldende organisation. Det forventes, at den mulige
samarbejdspartners anti-korruptionspolitik i videst udstraekning stemmer overens med Care For Others’ egne
verdier og retningslinjer. Den mulige partnerorganisations praksis‘er og historik vil blive noje vurderet for at
sikre, at de opretholder de nedvendige etiske standarder, jf. 1 ovrigt under punkt 4 om valg af
samarbejdspartner”.

c. Handtering af korruptionsager:

Care For Others” nultolerance over for korruption medforer, at ethvert bestyrelsesmedlem, enhver medarbejder
og/eller frivillig, der fir mistanke eller viden om specifikke korruptionssager, som involverer andre
medarbejdere, bestyrelsesmedlemmer, samarbejdspartnere, og/eller andre, som Care For Others samarbejder
med, er forpligtet til straks at underrette sin overordnede eller anvende Care For Others” rapporteringssystem
direkte, jf. nermere herom nedenfor under punkt 7.

Ved mistanke eller viden om specifikke korruptionssager som f.eks. bestikkelse tages beslutningen om at
underrette danske eller udenlandske myndigheder, herunder muligheden for at anmelde sagen til de relevante
myndigheder, af Care For Others med udgangspunkt i de oplysninger, som er modtaget. Care For Others vil i
processen samarbejde med relevante myndigheder og retshindhavende organer og vil bista i enhver
efterforskning relateret til sagen.

Care For Others vil ved afslutningen af en korruptionssag implementere de nedvendige foranstaltninger og
forebyggende tiltag for at forhindre gentagelse af sidanne tilfxlde. Dette galder sager i Danmark og i udlandet,
uanset hvordan denne information er kommet til Care For Others” kendskab.

I tilfzelde af konstateret korruption vil Care For Others endvidere kunne treffe konsekvente livsvarende
sanktioner, herunder definitiv opheavelse af medlemskab eller samarbejdsaftale.

3.2 AML (Anti-Money Laundering):

Eftersom Cate For Others’ nodhjalpsindsatser kan vare rettet mod lande, der er kategoriseret som
“hoijrisikolande” af de danske og internationale myndigheder, stiller Care For Others derfor hoje krav til dets
samarbejdspartnere og andre involverede, nir organisationen indgér samarbejdsaftaler med lokale organisationer
om nodhjzlps- og udviklingsprojekter.

Det er med dette in mente, at Care For Others har implementeret denne AML-policy (Anti-Money Laundering i
hiandbogen. Siledes yder Care For Others en indsats i kampen mod hvidvask og andre former for gskonomisk
kriminalitet. Care For Others onsker at have en tydelig og transparant kommunikation, der belyser emnet,
hvorfor organisationen ensker at gore det tydeligt overfor medarbejdere, samarbejdspartnere og interessenter,
hvem der har det overordnede ansvar, samt hvordan organisationen forholder os til emnet.

Care For Others foretager pd baggrund af ovenstdende en rekke tiltag med henblik pa at bekempe hvidvask og
kriminelle aktiviteter, jf. neermere i det folgende:

a. Tiltag over for forretningsforbindelser
Som led i vores arbejde mod hvidvask og terrorfinansiering sorger Care For Others for at screene den enkelte
samarbejdspartner som organisationen arbejder med. Dette gor Care For Others ved at atholde partnermoder,
hvor det sikres, at partnerorganisationen og Care For Others har fzlles etiske og ansvarsfunderet arbejdsgange,



der bunder i erfaring gennem testede procedurer, gennemsigtiched 1 regnskab og tredjeparts
partnerorganisationer, organisationens ledelse m.m.

b. Pengetransaktioner

I forbindelse med udbetaling af midler sorger Care For Others altid for tilstrakkelig dokumentation og bogtering,
der bevidner de forskellige udgifter. Care For Others” bogholder vil efter god bogferingsskik serge for at holde oje
med uklarheder eller afvigelser - og hvis nedvendigt - undersoge dette nermere ved at ivarksatte foranstaltninger,
der har til formal at skabe klarhed over afvigelserne. I tilfzelde af udbetaling af skonomisk stette, sorger vi for at
indhente tilstrakkelig dokumentation pd brugen af midler, samt undersoge modtageren forsvarligt. For yderligere
at minimere risiko for hvidvask samt andet kriminelt, sd afvikles alle pengetransaktioner elektronisk og ingen
kontante pengebelob modtages.

3.3. Anti-trust:

Anti-trustlovgivning, ogsa kendt som konkurrencelovgivning, deekker over monopoldannelse og truster. Care For
Others har ingen interesse i at forhindre andre "spillere” pa banen, hvorfor den ikke har blik for at vare en
monopolistisk vitksomhed. Care For Others gar ind for fair konkurrence og vil af denne arsag derfor ikke indgi
eller stotte konkurrenceforvridende aktiviteter.

3.4. Safeguarding

I Care For Others onsker vi endvidere at fremme en staerk ramme for at beskytte born samt at fremme en kultur
af ansvarlighed og respekt i alle vores aktiviteter, herunder bornebeskyttelse- og PSHEA-politik. Disse regler
stiller krav sivel internt til parter 1 organisationen Care For Others som krav til samarbejdspartnere. Reglerne
indeholder et szt retningslinjer, der fokuserer pa at forebygge seksuel chikane, udnyttelse og misbrug af bide born
og xldre.

3.4.1. Bornebeskyttelsespolitik

Care For Others arbejder pa at sikre, at dets ansatte, frivillige, samarbejdspartnere og andre, der enten
reprasenterer Care For Others eller pd anden mdde er associeret med Care For Others, ikke udforer nogle
former for overgreb pa bern, herunder i karakter af seksuelle- eller folelsesmassige krankelser, fysisk- eller
psykisk vold, omsorgssvigt eller enhver anden form for kreenkelse og udnyttelse, der forvolder brud pa FN’s
Bernekonvention. Care For Others’ bornebeskyttelsespolitik galder alle born under 18 ar (jf. FN’s
Bornekonvention) uanset nationalitet, ken, social status, religion og kultur.

Formalet med ovennavnte bornebeskyttelsespolitik er at sikre, at Care For Others i dets arbejde med born agerer
som en organisation, der i hoj grad prioriterer borns sikkerhed, trivsel og rettigheder. Politikken skal fungere som
et rammevarktoj, der guider alle ansatte, frivillige, praktikanter og samarbejdspartnere i deres daglige handlinger
og beslutninger med henblik pi at beskytte born mod misbrug, udnyttelse og skadelige situationer. Dette
omfatter bade forebyggende tiltag samt specifikke procedurer til hindtering af eventuelle bekymringer eller
opstiede hendelser.

Politikken understotter Care For Others' overordnede mél om at skabe et trygt og stottende miljo for alle born,
der er direkte eller indirekte involveret i organisationens aktiviteter, og sikrer samtidig, at organisationen
overholder nationale og internationale standarder og love vedrerende bernebeskyttelse.

Care For Others' bornebeskyttelsespolitik er baseret pé folgende principper:

1. Barnets tarv forst: Alle beslutninger og handlinger, der involverer bern, skal tage udgangspunkt i
barnets tarv og sikre dets fysiske og psykiske velbefindende.

2. Respekt for barns rettigheder: Care For Others skal sikre, at alle bern behandles med respekt og
vardighed, og at deres rettigheder beskyttes i overensstemmelse med FN's Bornekonvention.

3. Nul-tolerance over for misbrug: Care For Others har en nul-tolerancepolitik over for alle former for
misbrug, herunder fysisk, psykisk og seksuelt misbrug, samt enhver form for udnyttelse af born.

4. Ansvarlighed og gennemsigtighed: Alle medarbejdere og frivillige skal vare ansvarlige for deres
handlinger, og der skal vare klare og gennemsigtige procedurer for at hindtere eventuelle



beskyldninger om misbrug eller forsemmelser.

5. Forebyggelse: Der skal implementeres forebyggende tiltag for at minimere risikoen for, at born
udszttes for misbrug eller skadelige situationer.

Ovennzvnte principper er styrende for Care For Others' arbejde med born og sikrer, at organisationen konstant
prioriterer borns sikkerhed, trivsel og rettigheder.

Forventninger til bestyrelsen, ansatte og frivillige

I Care For Others forventes det, at alle i bestyrelsen, ansatte og frivillige anerkender Care For Others’
grundleggende forpligtelse til at vare en organisation, der beskytter bornenes velbefindende og sikrer, at det er
et trygt miljo for dem. Enhver interaktion med born skal prages af hoj respekt, ansvarlighed og hensyn til deres
individuelle behov og sikkerhed.

For at sikre Care For Others’ engagement 1 borns sikkerhed folges folgende retningslinjer:

e Alle former for samtaler og droftelser om born skal ske med respekt og fortrolighed og alene i
passende forum uden barnets tilstedevarelse.

® Care For Others vil anmode om borneattester pa alle bestyrelsesmedlemmer, ansatte, frivillige og
samarbejdspartnere (og underpartnere), der arbejder direkte med born.

e Kommunikation med born skal vare klar og stottende og ikke i form af sarkasme, ironi eller sort
humor, som kan misforstis og pavirke dem negativt.

® Det er vigtigt at undgi at vare alene med et barn, medmindre det er nodvendigt under sarlige
omstendigheder og med tydelige sikkerhedsforanstaltninger pa plads.

® Dore bor holdes dbne, og laste rum skal undgis, for at sikre gennemsigtighed og tryghed under alle
aktiviteter med born.

® LEnhver udveksling af personlige oplysninger sisom adresser og e-mails med born eller deres
familier er strengt forbudt. Al kontakt skal ske gennem Care For Others’ officielle
kontaktoplysninger. Privat kontakt gennem sociale medier er strengt forbudt.

® Der skal udvises respekt for privatlivets fred, hvilket betyder at interaktionen med bern og deres
familier uden for organisatoriske rammer skal undlades. Hvis disse modes i andre sammenhznge, bor
den ansatte, praktikant eller frivillige vurdere, om det er passende at hilse.

I tilfzelde af akutte situationer, hvor en kortvarig fravigelse af disse retningslinjer kan vaere nodvendig, skal hensynet
til barnets sikkerhed altid prioriteres og relevant ledelse skal straks informeres.

Ansvarlighed og rapportering: Bestyrelsesmedlemmer, ansatte og frivillige i Care For Others har et ansvar for
at rapportere potentielle farer, bekymringer eller tilfeelde af overtradelser af PSHEA-politikken.

Straffeattester: Safremt det findes noedvendigt, vil Care For Others anmode om straffeattester pa ansatte og
frivillige.



3.5. GDPR:
GDPR (General Data Protection Regulation) - ogsa kendt pd dansk som databeskyttelsesforordningen - har til
hensigt at beskytte personfolsomme oplysninger. Care For Others indsamler personoplysninger vedrorende
medlemmer, samarbejdspartnere, ansatte og andre, som vil blive behandlet i det omfang, det er relevant og indenfor
lovens rammer.

Databeskyttelsesreglerne indeholder folgende grundlaggende principper, som Care For Others som dataansvarlig
forpligter sig til at overholde:

1. Lovlighed, rimelighed og gennemsigtighed: Behandlingen skal overholde databeskyttelsesreglerne og vare
gennemsigtig

2. Formalsbegransning: Ved indsamling skal det vare klart, hvilke saglige formal oplysningerne skal anvendes
til. Senere behandling ma ikke vare uforenelig med disse formal.

3. Dataminimering: Behandling, herunder opbevaring af oplysninger, skal begranses til det, der er nedvendigt
for at opfylde formalet.

4. Rigtighed: Oplysninger skal ajourferes, og urigtige oplysninger skal slettes eller berigtiges.

5. Opbevaringsbegrensning: Nér det ikke lengere er nodvendigt at behandle oplysningerne, skal de
anonymiseres eller slettes.

6. Integritet og fortrolighed: Oplysninger ma ikke komme til uvedkommendes kendskab, ga tabt eller blive
beskadiget.

Der henvises 1 ovrigt til Care For Others” privatlivspolitik pa hjemmesiden: www.careforothers.dk.

4. Valg af samarbejdspartner

Baggrund og struktur
Forst og fremmest undersoger Care For Others, hvad samarbejdspartneren hedder, hvor den er baseret, og hvem

der stir bag;

Care For Others ser naermere pa ledelsesstrukturen — herunder noeglepersoner, deres roller og baggrunde — samt
hvordan ansvarsomrader er fordelt. Samarbejdspartneren skal kunne oplyse, hvem de reelle ejere eller kontrollerende
personer et, og have mekanismer til at handtere interessekonflikter.

Care For Others-beder samarbejdspartneren sende en kopi af gyldig lokal registrering. Dokumentet skal vaere zgte,
opdateret og udstedt af en relevant myndighed. Det officielle navn og registreringsnummer pa dokumentet skal
matche det anvendte navn i gvrige dokumenter og bankoplysninger. Nér det er muligt, forseger vi ogsé at bekraefte
registreringen via offentlige registre, NGO-netvark, myndigheder eller ambassader.

Strategisk match

Care For Others vurderer samarbejdspartnerens formal, mission og verdier og ser pa, om de stemmer overens med
egen tilgang til udvikling og nedhjalp.

Der bliver set pa hvilke typer projekter samarbejdspartneren har arbejdet med tidligere, og beder om eksempler pa
1-3 relevante projekter. Der undersoges ogsa, om de har haft samarbejde med internationale donorer som Danida,
UNICEF eller USAID, og om deres erfaringer med donorrapportering, monitorering og resultater er dokumenteret.

Care For Others vurderer desuden, hvilke netvark, alliancer og relationer organisationen har — og om disse
forbindelser udgoer en potentiel risiko i forhold til politisk uathangighed, i overensstemmelse med geldende
relevante love, gennemsigtighed eller vores vardier.

Ansvarlighed og inddragelse

Samarbejdspartneren skal vare ansvarlig over for de lokalsamfund og befolkningsgrupper, de arbejder med. Der
bliver set pé, hvordan de sikrer gennemsigtiched i udvalgelsen af modtagere, og hvordan de inddrager sarbare
grupper, herunder minoriteter.
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Samarbejdspartneren skal kunne fremvise politikker eller erkleringer om, hvordan denne arbejder med ligestilling,
mangfoldighed og beskyttelse mod seksuel udnyttelse og overgreb (PSHEA). Det er et krav, at samarbejdspartneren
folger Care For Others” forretningsbetingelser og accepterer at folge Care For Others’ politikker pd disse omrader.

Okonomi og finansiel kapacitet

Det er afgorende, at den/de pigeldende samarbejdspartner(e) hat styr pa okonomien. De skal have en officiel
registreret bankkonto — og derfor eksempelvis ikke i en privatpersons navn. De skal kunne fremvise et enkelt budget
og forklare, hvordan midlerne skal anvendes. De skal ogsa kunne dokumentere udgifter med bilag og fakturaer og
fremvise kontoudtog ved behow.

Seneste drsregnskab skal vere fremsendt og godkendt, og samarbejdspartneren forpligter sig til arligt at sende
regnskabet. Derudover er det et krav fra Care For Others, at vores samarbejdspartner accepterer, at vi benytter en
ckstern registeret revisor i det pagaldende land, hvor samarbejdspartneren er baseret. Den eksterne revisor skal have
adgang til at gennemgi projektregnskaber, verificere bilag og sikre, at samarbejdet lever op til geldende regler og
krav om gennemsigtighed og ansvarlighed.

Det er et krav, at samarbejdspartneren kan fremvise en aktiv og fungerende anti-korruptionspolitik og AML. (Anti
Money Laundry) politik. Ligesom det er et krav at samarbejdspartneren er indforstdet med Care for Others
forretningsbetingelser.

Projekthandtering og udlevering af stotte

Nir samarbejdspartneren udleverer donationer, skal der vare styr pa hele processen. De skal have en opdateret liste
over modtagere, hvor det tydeligt fremgar, hvem der har modtaget hvilken form for stotte. Navne pa de personer,
der har udleveret donationerne, skal ogsa fremga.

Derudover skal organisationen:

- Tage fotos som dokumentation, hvis det er sikkert og med samtykke.

- Gennemfore risikovurderinger og melde tilbage om eventuelle problemer.

- Beskytte sarbare grupper og undga diskrimination.

- Forebygge dobbeltstotte ved at koordinere med andre aktorer i omradet.

- Opbevare data sikkert og kun anvende personoplysninger til relevante formal.

Lobende screening og overvagning
Inden samarbejdet starter, gennemforer Care For Others en grundig screening, som gentages hver maned 1 hele

samarbejdspetioden. Care For Others vil foretage en screening af navnene pd organisationen/samatrbejdspartneren,
bestyrelsesmedlemmer i den pigaldende organisation, ansatte og frivillige samt den anvendte bank. Care For Others
anvender Sanctions.io.

Samtidig vurderer Care For Others desuden:

- Om Samarbejdspartneren har haft eller har verserende sager om korruption, skonomi, diskrimination, vold eller
chikane Om organisationen har politiske, militzere eller ekstremistiske forbindelser.

- Hvordan organisationen fremstar i samarbejdet ift. transparens og samarbejdsvillighed.

Care For Others foretager online segninger, kontakter relevante aktorer og beder organisationen om en skriftlig
erkleering om eventuelle sager som reference.

Care For Others forbeholder sig ret til at foretage monitorering pa stedet og skal kunne besoge projektomrader,
mode modtagere og gennemfore opfolgning. Hvis det ikke er muligt at rejse til omradet, skal samarbejdspartneren
levere alternativ dokumentation — fx fotos, rapporter eller interviews.

Formelle aftaler

Nir Care For Others har godkendt samarbejdet, udarbejdes en samarbejdsaftale — et sdkaldt Memorandum of
Understanding (MoU) — hvor ansvar, gennemsigtiched, kommunikation og ressourcefordeling beskrives samt
generelle forretningsbetingelser. For hvert enkelt projekt udarbejdes en sarskilt kontrakt og et projektforslag, som
fastlegger mal, aktiviteter og budget. Generelle forretningsbetingelser fremsendes med Memorandum of
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Understanding (MoU)

Der vil i hvert enkelt tilfaelde blive vedlagt et szt betingelser — som indeholder dem i afsnit 3 angivne Care For
Others” compliance-regler - som bilag til de formelle aftaler.

4.1. Forventninger til samarbejdspartnere

Generelle forretningsbetingelser: Samarbejdspartneren er indforstiet og overholder Care for Others” generelle
forretningsbetingelser. I tilfalde af samarbejdspartneren ikke eftetlever de generelle forretningsbetingelser, kan Care
for Others ophzve samarbejdet.

Bornebeskyttelsespolitik: Care For Others forventer desuden, at samarbejdspartnere forpligter sig til at overholde
organisationens Bornebeskyttelsespolitik med en dedikation til at sikre et sikkert og stottende miljo for alle born
involveret i dets aktiviteter.

Samarbejdspartnere spiller en central rolle i at opretholde de hojeste standarder for bornebeskyttelse, og derfor
forventes det, at de implementerer forholdsregler, der effektivt forhindrer enhver form for misbrug, vold,
krenkelser eller forssmmelse mod bern. Ved brud pd nerverende bornebeskyttelsespolitik vil samarbejdet med den
gxldende partnerorganisation blive ophavet med ojeblikkelig virkning.

Care For Others forventer i forlengelse heraf, at dets samarbejdspartnere opfylder folgende krav:

® Nultolerancepolitik: Samarbejdspartnere skal folge en nultolerancepolitik over for enhver form for
misbrug, vold, krenkelser eller forsemmelse mod born hvilket betyder, at ingen bern under
minimumsalderen eksempelvis kan ansattes 1 organisatorisk arbejdsregi (anti-bornearbejde).

e Forebyggende foranstaltninger: Samarbejdspartnere skal etablere og opretholde systemer til at
identificere og forhindre enhver form for misbrug, vold, kreenkelser eller forsesmmelse mod bern i
alle dele af deres arbejds- og forsyningskade.

e Kontrolmekanismer: Samarbejdspartnere skal etablere kontrolmekanismer for at sikre, at deres
underleverandorer overholder bornebeskyttelsespolitikken. Dette inkluderer regelmaessige revisioner
og inspektioner.

e Trening og uddannelse: Samarbejdspartnere skal sorge for, at deres medarbejdere modtager
nodvendig trening og uddannelse 1 bernebeskyttelse og bornerettigheder, sa de kan implementere de
krevede standarder effektivt.

o Klausuler i kontrakter: Alle kontrakter med undetleverandorer skal inkludere klare klausuler om
overholdelse af bornebeskyttelsespolitikken. Manglende overholdelse skal kunne resultere i sanktioner
eller opsigelse af kontrakten.

e Hurtig respons: Enhver rapport om misbrug, vold, krenkelser eller forsemmelse mod born skal
behandles hurtigt og effektivt. Samarbejdspartnerne skal have procedurer pa plads for at beskytte
bornene og handtere situationen korrekt.

e Transparens og opfelgning: Der skal sikres transparens i rapporteringen og samarbejdspartnerne
skal regelmassigt oplyse om status og resultater af de skridt, der er taget for at hindtere indberettede
sagef.

® Overholdelse af politikker: Samarbejdspartnere skal overholde kravene i Care For Others' PSHEA-
politik, herunder en nultolerancepolitik over for enhver form for misbrug, vold, krenkelser eller
forsommelse. Det forventes ogsa, at de respekterer og efterlever deres egne tilsvarende politikker,
safremt de er i overensstemmelse med disse krav.

e Implementering af forebyggende foranstaltninger: Det er afgorende, at samarbejdspartnere
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etablerer effektive systemer og procedurer til at identificere og forebygge risici for misbrug, vold,
kreenkelser eller forsemmelse i alle aspekter af deres aktiviteter.

Uddannelse og kompetenceudvikling: Alle medarbejdere, praktikanter og frivillige hos
samarbejdspartnere skal modtage nodvendig uddannelse i beskyttelse mod seksuel misbrug og chikane.
Dette er essentielt for at sikre, at de kan implementere og opretholde nedvendige standarder.

5. Projektrelaterede processer

5.1.

Projektinitiering

Nir projekter skal gennemfores, kan forslaget komme fra enten fra Care For Others eller samarbejdspartnere, hvor
nedenstiende procedure vil blive fulgt:

1. Projektinitiering

Modtagelse og screening af projekt i Care For Others: Projektet kan initieres enten gennem Care For
Others eller via en direkte henvendelse fra en anerkendt samarbejdspartner.

Definition af projektmal: Klargorelse af, hvad projektet skal opna samt projektets kompleksitet, storrelse
og specifikke krav. Som eksempel kan naxvnes, at en samarbejdspartner praesenterer projektforslaget for
Care For Others, der indeholder etablering af en brond.

Identifikation af interessenter: Undersogelse af, hvem der er omfattet/involveret, og hvad deres behov
og forventninger er. Som eksempel kan navnes, at samarbejdspartneren beskriver, hvem der fir gavn af
brond-projektet.

Bestyrelsens rolle: Inddragelse af resten af bestyrelsen til gennemgang af projekt samt udpege en eller flere
projektledere.

Udarbejdelse af projektcharter: Dokumentere projektets formal, mal, omfang og samarbejdspartnere.

Disponering: Bestyrelsen i Care For Others er ansvatrlig for at disponere organisationens midler og
treffe de overordnede strategiske beslutninger vedrorende allokering af ressourcer. Projektledere i
Care For Others kan disponere belob op til 10% af projektets samlet storrelse ved projektrelaterede
udgifter. Alle belob over 10% af projektets samlet storrelse skal godkendes af et flertal i bestyrelsen.
Det er dog afgorende at understrege, at disponering af midler altid krever godkendelse fra bade
kassereren og formanden, inden nogen betaling kan foretages

2. Planlegning

Udvikling af en projektplan: Beskrive, hvordan projektet vil blive gennemfort, herunder tidslinje,
ressourcer og budget.

Risikovurdering: Identificere potentielle risici, heriblandt ekonomiske og uforudsete udgifter.

3. Udforelse

Implementere projektplanen: Pibegynde arbejdet i henhold til den udarbejdede plan.
Kommunikation: Serge for labende kommunikation med samatrbejdspartnere og bestyrelsesmedlemmer.

Overvagning af fremskridt: Holde gje med, hvordan projektet skrider frem i forhold til tidsplanen og
budgettet.

4. Overvagning og kontrol

Evaluering af projektets fremskridt: Lobende brug af projekt KPI'er til at vurdere, om projektet er p
rette spor.
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e Handtering af @ndringer: Vare forberedt p4 at justere planen, hvis der opstar @ndringer eller uforudsete

problemer.

e Risikoovervigning: Holde gje med identificerede risici og have en efter formalet plan B klar hvis

nedvendigt og/eller muligt.
5. Afslutning

e Afslutning af projektet: Care For Others sikrer/forer kontrol af, at alle opgaver er fuldfort, at

projektmadlene er opnaet og at budget, tidsplanen og kvalitet er overholdt.

e Evaluering: Gennemfore en evaluering af projektet for at identificere, hvad der gik godt, og hvad der

kunne forbedres.

e Dokumentation: Indsamling og arkivering af alle relevante dokumenter, budgetter og rapporter for

fremtidig reference.

6. Lobende forbedring

o Feedback: Indhente feedback fra samarbejdspartnere og evt. bestyrelsesmedlemmer for at forbedre

fremtidige projekter.

e Opdatering af processer: Justere projektledelsesmetoder baseret pa erfaringer fra det afsluttede projekt.

Projekt KPI'er (Key Performance Index):
KPI Kategori: KPI

Tid: Projektets tidsplan

Forsinkelse

Budget: Budgetoverholdelse

Ombkostningsvarians
Return on Investment
(ROD)

Kvalitet: Fejlrate
Tilfredshed

Samarbejdspartnere: Produktivitet

Tilfredshed
Andringer: Andringsanmodninger
Generelle KPI'er: Leveringspracision

Projektets samlede
succesrate

6. Funktionsadskillelser

6.1. Behandling og forvaltning af midler

Beskrivelse

Andelen af opgaver, der er afsluttet til tiden i forhold til den
oprindelige tidsplan.

Antallet af dage, som projektet er forsinket i forhold til den planlagte
tidslinje.

Andelen af projektomkostninger i forhold til det oprindelige budget.
Forskellen mellem det budgetterede belob og det faktiske belob brugt
pa projektet.

Forholdet mellem projektets gevinst og omkostningerne ved at
gennemfore det.

Antallet af fejl eller mangler i projektleverancerne.

Maling af tilfredshed med projektets resultater.

Mangden af arbejde (tid og ressourcer) der udfores af
samarbejdspartnere i en given tidsperiode.

Miling af tilfredshed og engagement

Antallet af endringsanmodninger, der er blevet indsendt og godkendt
1 projektet.

Andelen af leverancer, der er afsluttet og leveret til tiden.

En overordnet vurdering af, hvor godt projektet har opndet sine mal
og leveret vaerdi.
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Alle indsamlede, tilkendte og bevilgede midler skal forvaltes forsvatligt og efter bedste evne, hvorfor Care For

Others tilsigter altid at behandle og forvalte dets arbejde med finansielle midler med udgangspunkt i bedste

praksis, si organisationen efter bedste evne undgar besvigelser og fejl. Naerverende afsnit beskriver de

gxldende regler, som ansvarshavende personer i Care For Others skal eftetleve for at sikre en solid intern kontrol

over Care For Others’ finansielle midler.

Figur 1 illustrerer den overordnede funktionsadskillelse, der er til for pd bedste vis at sikre en personmacssig

adskillelse mellem adgangen til at disponere, godkende, bogfore og betale pd vegne af Care For Others.

Care For Others

Intern bogholder

Ekstern bogholder

Ekstern revision

Projektansvarlig(e) skal jf.
Interne Procedure sikre, at
de tilkendegivende kontraller
og vejledninger efterleves
bade internti
Care For Others og af
partnerorganisationer |
videst muligt omfang.

Bestyrelsen vil ved felles
format enten godkende,
udsperge eller afvise
disponeringen, afhaengigt af
om disponeringen lever op til
krav og kriterier jf. Interne
Procedure.

Ved betaling kontrolleres
betalingen mod
betalingsoplysningerne og
udbetalingen foretages ved
dobbeltgodkendelse af hhv.
formanden og kasseren

Betalingen gar gennem
forste bogholder, der er
intern tilknyttet. Denne
serger for, at al regnskab er
bogfart efter god
bogfaringsskik samt at
regnskabet afstemmer med
kontobevagelserne.

Bogferingen vil derefter g8
videre til en ekstern
bogholder, der vil efterse

kabet forat al
¢—] regnskabet og serge for at a

regnskab er bogfart efter god
bogfaringsskik samt at
regnskabet afstemmer med
kontobevaegelserne.

y | ) { !
1. kontrol 3. kontrol ! 4. kontrol 5. kontrol 6. kontrol
Disponering Godkendelse Betaling Bogholder (i) Bogholder (e) Revision

[€—>

Den eksterne revisor bestar
af en uvildig og uafhaengig
revision. Revisoren
efterpraver regnskaberne
efter gaelden regnskabslov
og sikre i videst omfang, at
regnskabet er fri for

besvigelser og fejl.

afvist €

Figur 1

For at sikre en uniform og ansvarlig adskillelse mellem funktioner er der udarbejdet overordnede processer, der
tjener som vejledning for relevante ansvarshavende i Care For Others.

6.2. Bogforing og revision:

For at sikre en akkurat og regnskabsmessig korrekt registrering af okonomiske transaktioner, har Care For
Others tilknyttet en intern og ekstern bogholder samt revisor. Samtlige transaktioner, inklusive disponeringer og
godkendte betalinger dokumenteres i overensstemmelse med gzldende regnskabsstandarder. Bogforingen sker

elektronisk i regnskabssystemet E-conomic.
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7. Indberetning af fejl, klager etc.

Klager

Aben adgang til indberetning: Enhver har ret til at indsende en klage eller underretning, uanset om
den er baseret pa mistanke uden handgribelige beviser. Care For Others opfordrer alle til at rapportere
ethvert forhold, der kan pavirke sikkerheden eller velbefindendet.

Ingen tidsbegraensning: Der er ingen tidsbegrensning for at indgive en klage. Care For Others
anerkender, at det kan tage tid for en person at treffe beslutningen om at rapportere, og
organisationen forpligter sig til at behandle alle indberetninger serigst uanset, hvornir de
modtages.

Valgfrihed om anonymitet: Det er op til den enkelte at valge, om denne onsker at vare anonym ved
indsendelse af en indberetning. Care For Others beder om en mailadresse til at kunne kontakte
personen, hvis der er behov for yderligere oplysninger eller for at informere om handlinger pa
baggrund af indberetningen. Denne mailadresse kan vare oprettet til formalet.

Indberetninger fra tredjeparter: Care For Others modtager ogsd indberetninger fra tredjeparter
eller eksterne kilder, der indirekte eller perifaert kan have kontakt med Care For Others”
programmer.

Procedure for hindtering: Alle indberetninger behandles i overensstemmelse med Care For Others’
etablerede procedurer for handtering af klager og underretninger. Care For Others sikrer, at enhver
indberetning undersoges omhyggeligt og fortroligt, med fokus pa at beskytte de involveredes tarv og
sikre en retferdig behandling af alle parter.

I Care For Others er der etableret en struktureret mekanisme til behandling af indberetninger og klager, uanset
om de stammer fra medarbejdere, frivillige eller eksterne kilder.

1.

Abenhed og respons: Enhver person, der vlger at indgive en indberetning eller klage, kan forvente en
hurtig respons fra Care For Others. Alle henvendelser bliver besvaret inden for en uge efter modtagelse,

hvilket sikrer, at de involverede parter hurtigt far bekraftelse p4, at deres bekymringer er modtaget og
bliver behandlet.

Tilpasset procesforlab: Care For Others tilpasser deres procedurer i overensstemmelse med den
specifikke karakter af hver indberetning eller klage. Dette inkluderer muligheden for interne
undersogelser, samarbejde med relevante myndigheder eller andre passende tiltag for at sikre en
grundig hdndtering af sagen.

Undersggelsesperiode: Efter modtagelsen af en indberetning eller klage ivaerkseatter Care For
Others en undersogelse, der sd vidt muligt ikke overstiger 10 uger. Denne tidsramme er fastsat for
at sikre, at undersogelsen udferes effektivt og rettidigt, samtidig med at der tages hensyn til
fortrolighedsaspekter og alle involveredes rettigheder.

Gennemsigtighed og inddragelse: Der legges vagt pa gennemsigtiched og inddragelse i hele
processen. Personer, der har indgivet en indberetning eller klage, informeres lobende om
processens fremskridt og modtager relevante opdateringer.

Respektfuld og fortrolig behandling: Care For Others sikrer, at alle indberetninger eller klager
behandles med respekt og fortrolighed. Der legges vagt pd at hindtere hver sag med omhu og
professionalisme, og alle involverede parter behandles pa lige vilkar og i overensstemmelse med
organisationens verdier og etiske retningslinjer.
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